[ REPUBLICA ANQEP 0 GARANTIA DA QUALIDADE

PORTUGUESA NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

ENSINO PROFISSIONAL

RELATORIO FINAL DE VERIFICAGAO EQAVET

I. Introdugao

1.1. Entidade formadora visitada

Nome da entidade formadora Escola Secundaria Rocha Peixoto
Praga Luis de Camses — 4490-441

Pdvoa de Varzim

Contacto telefénico e endereco eletrénico 252 600 550
direcao@esrpeixoto.edu.pt

1.2. Data e local da visita de verificagdo de conformidade EQAVET

Data da visita (dia/més/ano) 12/07/2024

Morada da entidade formadora Praga Luis de Camses — 4490-441

Pévoa de Varzim

1.3. Responsaveis na entidade formadora

Responsavel da entidade formadora

Nome e cargo Luis Samuel Fabido,
Diretor

Contacto telefénico e endereco eletrénico 252 600 550
direcao@esrpeixoto.edu.pt

Relator do Relatdrio do Operador ou do ultimo Relatério de Progresso Anual

(conforme aplicdvel)

Nome e cargo de diregdo exercido Clementina Ferreira,
Coordenadora EQAVET
Contacto telefénico e endereco eletrénico +351 962 555 302

clementina.ferreira@esrpeixoto.edu.pt

1.4. Equipa de verificagao de conformidade EQAVET

Perito Coordenador Perito

Nuno Miguel Faria Araujo Jodo José Gramaxo de Sampaio Maia
+351 917 106 020 +351 916 465 767
nuno.araujo@ipsn.cespu.pt jsampmaia@gmail.com

CESPU — Instituto Politécnico de Satide do Norte | Universidade Lusdfona
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1.5. Enquadramento da visita nos processos de verificagdo de conformidade

EQAVET

(assinalar a situagdo aplicdvel)

I:l Primeiro processo de verificagdo de conformidade EQAVET

Processo de renovagao do selo de conformidade EQAVET

I:l Processo de reavaliacdo do selo de conformidade EQAVET condicionado a um ano

I:l Novo processo de verificagdo de conformidade EQAVET

1.6. Programa e intervenientes na visita de verificagdo de conformidade EQAVET

Hora Atividade - Metodologia Intervenientes Nome e

cargo/fungdo

9:30 Reunido inicial . O Responsavel da Entidade Formadora Diretor da ES:

A entidade é convidada a apresentar, de forma | . O Responsavel da Qualidade Luis Samuel Fabido

- sucinta, o processo de almham?nto €OM 0 | ( piretor Pedagogico subdiretora:
Quadro EQAVET e respetivas evidéncias. N . .

g | | (caso algumas destas fungdes sejam | Graga Macieira
. A equipa de peritos solicita esclarecimentos i f ;

11:30 face & inf - tada © & brév i | exercidas pela mesr[na pessoa, incluir a Responsavel da Qualidade:
ace a informacao prestada e a previa analisé | participacso de alguém relevante face ao )
documental realizada. objetivo da reunidio, para garantir trés | SuZanaCerqueira

presengas) Coordenadora da Equipa EQAVET:
Clementina Ferreira

11:30 Andlise documental Interlocutor para orientar e prestar | Coordenadora da Equipa EQAVET:
A equipa de peritos verifica documentalmente | 3ssisténcia a consulta da documentag&o Clementina Ferreira

- evidéncias apresentadas e clarifica ou
identifica quest&es a colocar nas reunides com
os painéis de stakeholders internos e externos.

12:30

14:00 Reunido com o painel de alunos Trés alunos finalistas, sempre que possivel | Alunos:

A equipa de peritos ausculta os intervenientes | de cursos diferentes Luis Silva - 3.2 (TIG)

_ sobre o seu envolvimento no processo e as Maria Clara Bernardi— 3.2 (TRH)
suas perspetivas sobre as areas de melhoria Luis Soares — 3.2 (TPMM)
identificadas.

14:40

14:40 Reunido com o painel de outros stakeholders | .2 Diretores de Curso ou 1 Diretor de Curso | Diretores de curso/turma:
internos e um Diretor de Turma Joaquim Mesquita,

- A equipa de peritos ausculta os intervenientes | . 2 professores, sendo necessariamente 1 | Fernanda Santos,
sobre o seu envolvimento no processo e as | da componente técnica )

i b . d lhori Ana Sofia Santos
16:00 suas perspetivas sobre as areas de melhoria | 1 Tgcnico do Servigo de Orientagdo ou Professores:
identificadas. alguém que a instituicdo entenda dever o
estar presente Sandra Vilar
. 1 representante do pessoal ndo docente | Servi¢o Orientacdo:
Susana Maio
Pessoal Nao docente:
Diana Lima

16:00 Reunido com o painel de stakeholders 2 dos atuais empregadores de | Empregadores:
externos. diplomados pela entidade Fatima Coelho

_ A equipa de peritos ausculta os intervenientes | . 1 elemento do érgdo consultivo da Ifau[a Paulo )
sobre o seu envolvimento no processo e as | entidade Orgdo Eonsultlvo:

; < ; Fernanda Ferreira

17:00 suas perspetivas sobre as dreas de melhoria | 1 4os atuais Tutores da FCT Tutor:

identificadas.
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. 1 Encarregado de Educagdo pertencente | José Alberto Costa (FCT).
a Associagdo de Pais Encarregados de Educagao:
1 Encarregado de Educagio ndo Magda Costa (Associagdo de Pais),
pertencente a Associagdo de Pais Bernardete Silva.
17:15 Reunido Final . O Responsavel da Entidade Formadora Diretor da ES:
A equipa de peritos ausculta os intervenientes | . O Responsavel da Qualidade Luis Samuel Fabido
- sobre o processo de verificagio de . O Diretor Pedagdgico Subdiretora:
conformidade EQAVET e salienta aspetos N . .
L7 identificados, a ponderar no relatério a (caso. algumas destas func;oes' se.Jam Graga Macieira
' produzir na sequéncia da visita. exer'u.das ~pe|a mesr[na pessoa, incluir a Responsavel da Qualidade:
participacdo de alguém relevante face ao .
objetivo da reunido, para garantir trés Suzana Cerqueira
presencas) Coordenadora da Equipa EQAVET:
Clementina Ferreira
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Il. Avaliagdo do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

Avaliagao do alinhamento do sistema de garantia da qualidade por critério de
conformidade EQAVET

2.1 Critério 1.

Focos de observagao

- Alinhamento dos objetivos estratégicos da instituicdo com as
politicas definidas para a EFP e estudos prospetivos disponiveis

Planeamento | _ Participacao dos stakeholders internos e externos na definicdo dos
objetivos estratégicos da instituicdo

- Explicitacdo das componentes implicadas no planeamento da
oferta de EFP e respetiva calendarizacao

- Alinhamento das atividades planeadas com os objetivos
estratégicos da instituicdo

Avaliacdo do alinhamento no critério 1, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

(assinalar a situagdo aplicdvel)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado X

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentagdo

[A Escola Secundaria Rocha Peixoto (ESRP) na Pévoa de Varzim, tem os seus objetivos estratégicos
alinhados com as politicas regionais, nacionais e europeias para a Educacdo e Formacéo Profissional (EFP).
Os documentos estratégicos da instituicdo, como o Projeto Educativo (PE), o Regulamento Interno, o
Plano de Acédo Estratégica, o Plano de Comunicacdo e o Plano Anual de Atividades (PAA), refletem a
conformidade com os critérios EQAVET. Importa salientar que, apesar destes documentos refletirem este
alinhamento, necessitam de revisdo, atualizacdo e adaptacdo (p.e., o PE é 2018). Na discussdo com os
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elementos da ESRP, compreendemos que a escola passou por um processo de reestruturacdo interna e a
nova equipa diretiva estd sensibilizada e ja se encontra a atualizar alguns destes documentos.

Estes documentos sdo elaborados com a participacdo ativa de todos os stakeholders, incluindo alunos,
Encarregados de Educagdo, Diretores de Curso, Conselhos de Turma, tutores de FCT e empresas no
Conselho Consultivo. Consideramos que existem momentos formais e informais para contribuir para a
elaboracdo e reflexdo sobre estes documentos, mas os mesmos tém de ser sistematizados. Apesar dos
contactos frequentes com todos os stakeholders externos, dado perfeitamente percetivel na visita de
verificacdo, devera existir uma dindmica mais formalizada para recolha e discussdo do sistema EQAVET,
para a definicdo dos objetivos estratégicos, recolha de sugestdes de melhoria, ajustando assim as
estratégias pedagodgicas e a qualidade da oferta formativa.

A oferta formativa é constantemente ajustada e adequada, baseando-se nas prioridades da organizagdo
e das entidades parceiras, assim como nas prioridades definidas em reunides de desenvolvimento
intermunicipal. Os documentos internos fornecem informagdes detalhadas sobre as perspetivas,
objetivos e a dindmica da instituicdo, elaborados com a participagdo de todos os stakeholders.

No sitio institucional, nem todos os documentos necessarios estdo acessiveis, incluindo planos de
melhoria, planos anuais de atividades e a calendarizagdo das mesmas dentro de um horizonte temporal
definido. Os objetivos e indicadores sdo definidos por ciclo formativo, e os resultados sdo divulgados a
comunidade através de reunides e do sitio institucional, além de contactos informais.

A organizagdo pedagdgica interna destaca-se pela utilizagdo de uma plataforma digital criada pela equipa
de qualidade, a ROCHADOC, que facilita a digitalizacdo do processo pedagédgico e oferece ferramentas
inovadoras para a formagao dos alunos. Tudo isto mostra que, em relagdo ao alinhamento com o quadro
EQAVET, o planeamento do ciclo de garantia e de melhoria da qualidade da oferta EFP mantém-se
avangado.

Sintetiza-se no quadro seguinte a avaliagdo da concretiza¢do das recomendacgbes efetuadas pela equipa
de verificagdo de conformidade EQAVET no relatério decorrente da visita anterior:

Numero ~ s
Recomendacdo Estado de concretizagdo
de ordem
Evidenciar participacdo de stakeholders internos
como alunos e professores na definicdo da oferta
formativa, apesar de consolidada é necessario
considerar aspetos de melhoria de outros atores.
. Complementarmente a recolha de informagdo sobre Recomendag3o ainda no

os empregadores de uma forma sistematizada, como | -gncretizada.
por exemplo questionarios de avaliagdo da satisfagao
dos empregadores realizando a recolha de sugest&es
por exemplo com questdes de resposta aberta, isto
permite sistematizar a recolha de informagao;
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2.2 Critério 2.

Focos de observagao

- Diversidade de parcerias com operadores de EFP, e outros
stakeholders externos, em funcdo da sua natureza (atividades
regulares, questdes criticas emergentes, opcoes estratégicas na
gestdo da EFP)

Implementacdo | _ Participacdo dos alunos/formandos em projetos de diferente
ambito (local, nacional, transnacional) que favorecem a sua
aprendizagem e autonomia

- Formacao dos professores e outros colaboradores, com base
num plano que tendo em conta necessidades e expetativas esta
alinhado com opc¢des estratégicas da instituicdo

Avaliacdo do alinhamento no critério 2, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

(assinalar a situagdo aplicdvel)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado X

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentagdo

[ Na reunido com stakeholders externos, constatou-se que a escola mantém uma forte insercdo na
comunidade local. Os parceiros externos consideram a ESRP uma mais-valia para a regido, destacando a
qualidade dos diplomados, que beneficia as empresas que os contratam. No painel que decorreu durante
a visita de verificacdo foi claro o nimero de ex-alunos contratados pelas empresas parceiras. A instituicdo
possui uma rede muito alargada e diversificada de parcerias relevantes para a regido, que tem sido
continuamente ampliada e que responde a todos a sua oferta formativa. Além dos protocolos com
entidades publicas e privadas da regido, ha acordos com instituicGes de ensino superior do norte do pais.

A ESRP esta envolvida em diversos projetos de ambito local, regional, nacional e internacional havendo
acdo direta e empenhada dos alunos da EFP em varios deles, dos quais salientamos — ambito local —
Concurso literario/escrita colaborativa “A varias maos”; Conferéncias sobre “Ciberseguranga” e
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“Pensamento Computacional”; Workshop sobre Tecnologias de Fabrico Aditivo de Metal; e, Conferéncia
sobre “A Inteligéncia Artificial Generativa Chegou as Escolas: E Agora?” — ambito nacional — Feira
Internacional de Maquinas, Equipamentos e Servicos para a Industria (EMAF); Concurso “A velocidade do
Sol”; Tomorrow Summit; e, Feira Internacional de Turismo e Data Center, Altice. — ambito internacional
- The Challenge for Innovation and Sustainability in Tourism (The CIS Tourism); Tallented Entrepeneurs in
Job Market; Visita ao Museu Olimpico em Lausanne; Talented Entrepeneurs in Job Market; e vérios
projetos no dmbito da ACREDITACAO ERASMUS +, 2022-1-PT01-KA121-VET-000064950(FCT); 2022-1-
PT01-KA121-VET-000064950 (FCT curta duragdo); 2022-1-PT01-KA121-VET-000055542 (FCT longa
duragdo); SPORT-2023 Project: 101133378- C.U.T.S; 2022-1-PT01-KA121-VET-000064950 (FCT curta
duragdo); 2022-1-PT01-KA121-VET-000055542 (FCT longa duragdo).

O plano de formagdo dos docentes é estratégico e atende as necessidades da instituicdo, abrangendo
areas essenciais para seu desenvolvimento. Em dreas ndao cobertas pela formagdo oferecida, os
professores procuram atualizar os seus conhecimentos por iniciativa prépria. Sugere-se maior atenc¢do as
necessidades de formagdo do pessoal ndo docente.

Em suma, considera-se que, em relagdo ao alinhamento com o quadro EQAVET, a implementagao do ciclo
de garantia e melhoria da qualidade da oferta EFP esta avangado.

Neste ponto ndo foram identificadas recomendagdes para o operador pela equipa de verificagdo anterior.
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2.3 Critério 3.

Focos de observagao

- Utilizagdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo, dos
indicadores EQAVET selecionados, e de outros que possibilitam a
monitorizagdo intercalar, na avaliagdo das atividades e resultados da
. EFP

Avaliagao
- Monitorizagao intercalar dos objetivos e metas estabelecidos e
identificacdo atempada das melhorias a introduzir na gestao da EFP

- Utilizacdo de mecanismos de alerta precoce para antecipacao de
desvios face aos objetivos tracados

- Participacdo dos stakeholders internos e externos na analise
contextualizada dos resultados apurados e na consensualizacao das
melhorias a introduzir na gestao da EFP

Avaliacdo do alinhamento no critério 3, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

(assinalar a situagdo aplicdvel)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado X

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentagdo

[ Na documentacdo recolhida, especialmente nos relatérios de progresso anual, verificamos que a ESRP
utiliza os descritores e indicadores EQAVET para avaliar e monitorizar os resultados da EFP. Esta
abordagem demonstra que a instituicdo esta alinhada com os objetivos estabelecidos pelas politicas
europeias. Dentre os indicadores, destaca-se a satisfacdo das empresas com os diplomados da escola. No
sentido contrdrio as metas definidas para o indicador taxa de conclusdo do curso estdo continuamente
aquém do previsto. Sobre os indicadores importa também acrescentar que a ESRP deveria estabelecer
mais indicadores de monitorizacdo (p.e. taxa de alunos de diplomados a trabalhar por conta propria).
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A monitorizagdo dos indicadores é realizada de forma tanto informal quanto formal. Informalmente, é
efetuada por docentes, diretores de curso e turma, a equipa EQAVET, o servigo de psicologia e orientagdo
(SPO) e elementos dos stakeholders externos, sempre que surge uma situagdo que precise de atengdo
imediata. Formalmente, a monitorizagado é conduzida em reunides trimestrais com stakeholders internos
para definir metas e analisar resultados, originando relatdrios de monitorizagdo trimestrais e anuais e
planos de melhoria. ReuniGes com stakeholders externos também sdo realizadas, mas muito relacionadas
apenas com a Formagdo em Contexto de Trabalho (FCT) e ainda pouco sistematizada com processo para
arevisdo de resultados e ajuste dos planos de melhoria. Existem mecanismos de alerta precoce associados
as dinamicas pedagdgicas atribuidas e sob responsabilidade dos stakeholders internos.

Adicionalmente, ha a monitorizagdo por meio de questionarios de satisfagdo preenchidos por alunos,
docentes, encarregados de educagado, diplomados e parceiros externos no final de cada ano. O tratamento
destes dados resulta em relatérios anuais. Contudo, nestes relatdrios ha agregacdo de dados relacionados
com alunos e encarregados de educac¢do e também de alguns indicadores relacionados com os diferentes
cursos. Ha necessidade de desagregar a analise destes indicadores pois a sua agregagdo prejudica a leitura
final dos mesmos, existindo caracteristicas das realidades concretas que desta forma sdo incapazes de
serem controladas com medidas de acompanhamento ou promog¢do. Em relagdo ao alinhamento com o
quadro EQAVET, a avaliagdo do ciclo de garantia e de melhoria da qualidade da oferta EFP esta em fase
avangado.

Sintetiza-se no quadro seguinte a avaliagdo da concretiza¢do das recomendacgbes efetuadas pela equipa
de verificagdo de conformidade EQAVET no relatério decorrente da visita anterior:

Numero

de ordem Recomendacdo

Estado de concretizagdo

Registar todas as informagdes recolhidas no ambito
da garantia da qualidade, de modo que exista um
2 registo historico de todas as evidencias e respetivas
medidas de mitigacdo;

Recomendagdo ndo
concretizada. Ndo houve
sistematizagdo deste processo

Desenvolver medidas que permitam desenvolver o
processo de alinhamento com o EQAVET recorrendo
a abordagens que ndo criem instrumentos para

Recomendagdo ndo
concretizada. Existe a
dinamizagdo de uma

que alguns alunos tém quando chegam aos cursos
profissionais e que atingem a maioridade durante a
formagdo ndo concluindo o nivel 4;

3 recolha de informagdo, mas que potenciem fontes de | plataforma de apoio a atividade
informacgdo ja existentes, decorrentes da atividade | pedagdgica, mas ndo houve
que podem ser utilizadas simultaneamente para a | integracdo da informacgdo
melhoria continua da institui¢do; gerada pelo ciclo de qualidade.
Melhorar continuamente a taxa de conclusdo dos . a

Recomendagdo ndo
cursos, neste contexto procurar colaborar outros . ~
. concretizada. Questdes
stakeholders como escolas e a rede no sentido de . .
L . contextuais relacionadas com
4 diminuir os problemas decorrentes da idade elevada

alunos e familias devem ser
analisadas e refletidas nas
metas definidas.
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2.4 Critério 4.

Focos de observagao

- Revisdo do que foi planeado, através da adoc¢do de melhorias de
natureza diferente com base nos resultados da avaliacao da EFP e
do feedback obtido sobre a satisfacdo dos stakeholders internos e
- externos

Revisao
- Revisdo das praticas em uso na gestdo da EFP, através da
especificacdo das melhorias consensualizadas, a partir da andlise
contextualizada dos resultados apurados

- Disponibilizagdo no sitio institucional dos resultados da avaliagdo e
dos resultados da revisao

Avaliacdo do alinhamento no critério 4, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

(assinalar a situagdo aplicdvel)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado X

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentagdo

[Tanto a analise documental como a visita de verificacdo permitiram constatar que a ESRP tem
mecanismos de revisdo do processo EFP. No entanto, ha ainda indicadores que necessitam de melhoria
tal como mencionado anteriormente. Nota-se que a intervencdo dos stakeholders externos neste
processo esta abaixo do que seria adequado e que isso exige uma especial atencéo.

De referir também que os relatdrios de progresso referentes a 2021 e 2022 s3o pouco esclarecedores da
dindmica associada ao sistema e referencial EQAVET, com pouco detalhe e sem alteracGes ou propostas
de melhoria ajustadas. Estes Relatdrios Anuais de Progresso, deveriam mostrar de forma mais eficiente a
dindmica da EFP da ESRP, nomeadamente no numero de indicadores em andlise e nas respostas as
recomendacbes dos peritos. Ndo se percebe a formalizacdo do processo de envolvimento dos
stakeholders externos no processo de reflexdo sobre melhoria e/ou sobre a sugestdo de atividades.

Os relatérios deveriam apresentar um detalhe das atividades realizadas e da sua relagcdo com as propostas
de melhoria evidenciando as dinamicas associadas ao sistema e ao referencial EQAVET. E essencial incluir
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também detalhe sobre os indicadores analisados, com graficos e tabelas que mostrem a evolugdo ao longo
do tempo. Cada relatdrio deveria incluir um plano de agdo com os ajustes propostos para o préximo ano,
tendo por base a andlise dos indicadores e do feedback recebido. Tal como mencionado anteriormente
deveria existir também uma andlise detalhada as recomendagdes feitas pelos peritos e as agdes tomadas
em resposta a essas recomendacdes. Este aspeto evidencia o compromisso da instituicdo com a melhoria
continua e valoriza o feedback externo.

Seria também importante neste processo de revisdo a Implementagdo de ferramentas de comunicagdo
eficientes envolver todos os stakeholders informados sobre a evolugdo das a¢des e dos resultados obtidos
(newsletters, boletins informativos e atualizagdes regulares no site da institui¢cdo).

Na visita de verificagdo foram evidentes os contactos informais que existem em torno deste objetivo, mas
0s mesmos ndo se encontram sistematizados. Foi apenas realizada desde a visita anterior um FocusGrupo
para revisdo do ciclo de garantia da qualidade. A Institucionalizagdo da realizagdo destes FocusGrupo e de
outras formas de consulta aos stakeholders externos, garante que as atividades sejam realizadas
regularmente e que os resultados sejam documentados de forma sistematica.

Um outro ponto a necessitar de melhoria e intervengdo é o sitio institucional. O sitio ndo agrega toda a
informagdo necessaria, faltam ou ndo estdo disponiveis alguns documentos do SGQ (informagdo
trimestral, plano de formagdo, protocolos e informagdes sobre o desenvolvimento e atividades dos cursos
profissionais).

Por estes motivos, no contexto global, consideramos que, em relagdo ao alinhamento com o quadro
EQAVET, a revisdo do ciclo de garantia e de melhoria da qualidade da oferta EFP ndo acompanhou o
desenvolvimento necessario a todo o processo existindo encontrando-se em fase iniciada. Esta situagdo
reflete-se pela pouca agdo evidenciada em torno das recomendagbes sugeridas na visita de verificacdo
anterior, pela qualidade dos relatérios de monitorizagdo existentes e pela auséncia de andlise dos
resultados de monitorizagdo disponibilizados no sitio.

Sintetiza-se no quadro seguinte a avaliagdo da concretiza¢do das recomendacgbes efetuadas pela equipa
de verificagdo de conformidade EQAVET no relatério decorrente da visita anterior:

Numero ~ s
Recomendacdo Estado de concretizagdo
de ordem
Melhorar o envolvimento com a comunidade,
desenvolvendo parcerias com uma maior ligagdo com
o mercado de trabalho, explorando as vantagens com
o objetivo da diminuicdo do abandono. Transmitindo | sem evidéncias de acdo formais
5

uma perspetiva com a colaboragdo destes parceiros, | em torno desta recomendacio
das vantagens decorrentes de ingressar no mercado
de trabalho com a conclusdo de um curso de nivel 4,
também aqui para impactar na retengao;
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2.5 Critério 5.

Focos de observagao

Dialogo - Participacdo dos stakeholders internos e externos num dialogo
institucional continuado sobre a qualidade da oferta de EFP e a sua melhoria
para a continua

melhoria

- Disponibilizacdo de informagdo, sobre a melhoria continua da

continua da oferta de EFP, na rede interna e sitio internet da instituicdo

oferta de EFP

Avaliacdo do alinhamento no critério 5, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

(assinalar a situagdo aplicdavel)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado X

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentagao

[ Na ESRP, todos os stakeholders desempenham um papel fundamental no desenvolvimento da EFP. Os
diretores de turma ou de curso, os professores, a equipa EQAVET e até os prdprios alunos conseguem
reportar facilmente a direcdo quaisquer problemas identificados, juntamente com sugestBes para
melhorias. Estes problemas sdo resolvidos rapidamente para garantir uma resposta agil e eficaz. Reunides
trimestrais sdao realizadas com stakeholders internos para discutir o progresso da aprendizagem e
implementar acGes de melhoria, facilitando a resolucdo rapida de questdes.

Ha uma comunicacdo constante, entre stakeholders internos e externos, que necessita de uma maior
formalizacdo e sistematizacdo. ReuniGes frequentes entre alunos e diretores de curso ou turma, bem
como a participacdo ativa dos EE, garantem um papel interventivo nas decisdes sobre o processo de
aprendizagem dos alunos. De salientar a existéncia de um conselho de delegados de turma e da
participacdo da Associacdo de Pais nas reunies do Conselho Pedagdgico.

O papel das empresas na EFP da ESRP é relevante, embora a participacdo dos EE seja muito mais
significativa. Reunides anuais, sdo realizadas entre stakeholders internos e externos para tratar de
assuntos especificos, onde estes desempenham um papel importante na definicdo da oferta formativa e
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atividades curriculares. Durante a FCT, a interagdo entre ESRP e empresas é constante, permitindo um
controle conjunto da aprendizagem dos alunos e ajustes na formagao, se necessario.

A informacdo disponivel no sitio institucional estd desorganizada, insuficiente e desatualizada em varios
aspetos ja mencionados neste relatdrio. O sitio precisa de uma atualizagdo tanto em conteudo quanto em
navegacao para refletir melhor a realidade e a qualidade da oferta de EFP na ESRP.
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2.6 Critério 6.

Focos de observagao

Aplicacdo do | - Aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade, num
ciclo de processo em que as suas fases se sucedem repetidamente, na
garantia e gestao da oferta de EFP
melhoria da

) - Aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestao
qualidade da . . ~ Lo

global e intermédia da oferta de EFP, em funcdo da monitorizacao

oferta de intercalar dos objetivos e da duracdo prépria das atividades
EFP envolvidas.

- Visibilidade nos documentos orientadores da instituicdo da
aplicacao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestdo da
oferta de EFP

Avaliacdo do alinhamento no critério 6, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

(assinalar a situagdo aplicdvel)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado X

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentagdo

[ A analise da documentacéo e a visita de verificagdo na ESRP confirmaram que as fases de planeamento,
implementacdo, avaliagdo e revisdao do ciclo de qualidade estdo sendo aplicadas havendo uma
necessidade de investimento e melhoria evidente na fase de revisdo.

O ciclo de melhoria continua estd em fase avancada e integrado nas praticas didrias de gestdo da
instituicdo. No entanto, ainda existem pontos que requerem mais atengao, particularmente nas acoes
relacionadas com a fase de revisdo.

Em relagdo a comunicacdo e visibilidade dos documentos orientadores sobre a aplicacdo do ciclo de
garantia da qualidade na gestdo da oferta de EFP, o sitio institucional apresenta os principais documentos
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do SGQ. Porém, varios outros documentos necessarios para a devida visibilidade do processo evolutivo
da EFP n3o estdo disponiveis. |
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3. Avaliagao global do alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o
Quadro EQAVET

[ A Escola Secundaria Rocha Peixoto, da Pévoa de Varzim, é uma escola dindmica e com uma oferta
formativa no ambito do ensino profissional muito robusta com uma procura muito acentuada em alguns
dos seus cursos. Isto reflete a valorizagdo de todos os que pertencem a comunidade onde a Escola se
encontra inserida.

Em 08 de fevereiro de 2021, recebeu a visita dos peritos para uma primeira verificagdo EQAVET, cujos
relatérios preliminar e final foram favordveis a atribui¢do do selo de conformidade EQAVET por trés anos.

A visita agora efetuada em 12 de julho de 2024 e a andlise documental realizada permitiram-nos ficar com
uma boa opinido sobre a instituicdo que se mantém como um importante suporte para o desenvolvimento
econdémico e social da regido em que esta inserida.

Verificdmos que o alinhamento com o quadro EQAVET continua devidamente planeado e implementado
e, nestes critérios, em fase avangada. Os objetivos estratégicos estdo bem definidos, mantém-se uma boa
comunicagdo e articulagdo com os stakeholders internos e foi reforcada a comunicagdo com os
stakeholders externos. De notar que a opinido destes sobre todos os elementos da ESRP é muito positiva.

A avaliagdo estd em fase avangada, mas a revisdo necessita de uma maior sistematizagdo e formalizagao.
Os indicadores sdo monitorizados com reunides e correspondentes relatérios anuais. O sitio institucional
encontra-se mal organizado, incompleto e desatualizado.

A ESRP poderia ter respondido com maior eficiéncia, as recomendages feitas pelos peritos no relatério
de 2021. Precisa aperfeicoar os mecanismos para obter mais retorno das empresas.

Importa referir um aspeto que é muito importante e significativo para o desenvolvimento da ESRP e que
reflete a dindmica e qualidade pedagdgica do que acontece nesta Escola. A atribuicdo de dois Centros
Tecnoldgicos é muito significativo e criard oportunidades Unicas para toda a comunidade académica.

Podemos, de um modo geral, dizer que, na ESRP, em relagdo ao alinhamento com o quadro EQAVET, o
ciclo de garantia e de melhoria da qualidade da oferta de EFP encontra-se em fase avangada. ]
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Recomendagodes para a melhoria do processo de garantia da qualidade da EFP

[ A ESRP, encontra-se em fase avan¢ada do seu alinhamento com o quadro EQAVET, mas ainda ndo estd
consolidado.

Apresenta fatores muito positivos nas fases de planeamento e implementagdo, mas as fases de avaliagdo

e revisdo precisam de maior consolidagdo. Para isso, sugerimos as seguintes recomendagdes:

Desenvolver melhores mecanismos e estratégias que permitam que os stakeholders externos,
nomeadamente as empresas, tenham um papel mais direto e formal na defini¢cdo e revisdo da EFP.
Alterar o sitio institucional de forma a torna-lo um meio forte de visibilidade da ESRP.

Melhorar os Relatérios Anuais de Progresso, de forma a mostrar mais eficientemente a dindamica da
EFP da ESRP, nomeadamente no nimero de indicadores em analise e nas respostas as recomendagdes
dos peritos.

Dar o devido relevo a EQAVET no organograma da ESRP e inclui-lo nos Relatérios Anuais de Progresso,
para que seja mais clara a organizagao da Escola.

Criar instrumentos que levem a uma disponibilizagdo automatica no sitio institucional de todos os
documentos do SGQ, mostrando, assim, a evolu¢do da EFP.

Melhorar o processo de melhoria continua principalmente na fase de revisdo com investimento nos
relatdrios, e participacdo de todos na estruturagdo dos planos de melhoria. ]
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IV. Conclusdao

Face aos resultados da avaliacdo do processo de alinhamento do sistema de
garantia da qualidade com o Quadro EQAVET, desenvolvido pela Escola
Secundaria Rocha Peixoto, da Pdvoa de Varzim, propoe-se

(assinalar a situagdo aplicdvel)

a atribuicdo do Selo de Conformidade EQAVET. X

a atribuicdo do Selo de Conformidade EQAVET condicionado a 1 ano.

a suspensao do Selo de Conformidade EQAVET.

a nao atribuicao do Selo de Conformidade EQAVET.

A Equipa de Verificagao de Conformidade EQAVET

Assinado por : Joao José Gramaxo de Sampaio
Maia

Num. de Identificacdo: BI00848274

Data: 2024.07.31 04:53:35 +0100

Assinado por : Nuno Miguel Faria Aratjo
Num. de Identificacao: 11866827 .
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(Perito coordenador) (Perito)
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